Avaliacao Institucional - 2023
Familias

Nucleo de Desenvolvimento Infantil - CED - UFSC
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A avaliacao ou a checagem (Ciclo
PDCA) é fundamental para a melhora
continua dos “processos e para resolver
problemas. Ela  envolve  testar
sistematicamente possiveis solucoes,
avaliar os resultados e implementar os
que sado mostrados para funcionar”.



Metodologia e amostragem



Metodologia proposta

Dados objetivos e escalonados

Para os dados numéricos e objetivos foram usados
graficos gerados automaticamente pela ferramenta
de coleta (Google Forms), que se baseiam na escala
de Linkert, em que varios enunciados respondem de
forma conjunta a concordancia ou discordancia
sobre algum tema especifico (GIL, 1999).

Questoes escritas e discursivas

Para as questdes abertas, nas quais era necessaria
uma resposta por escrito, todas as respostas foram
agrupados num “Unico texto” representativo da
analise institucional e foram transformados em
nuvem de palavras (BARDIN, 2011; BAUER, 2011).



Amostragem

A populacao (total da amostra) de familias que
poderiam responder os formuldrios era 212, no
entanto apenas 55 familias (amostra)
responderam.

Para uma avaliacdo com um grau de 90% de
confianca e uma margem de erro de 5% espera-se
uma amostrade 119 familias.

Pesquisas amostrais com valores referenciais
superiores a 90% de confianca e 5% de margem de
erro, podem nao representar a realidade.
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Percentual de resposta entre os turnos

Turno de frequéncia da(s) crianca(s)

54 respostas

@ Matutino
@ \espertino




Graficos baseados na escala
de Linkert (GIL, 1999)



Questoes sobre as propostas pedagogicas e
curriculares, reconhecimento da importancia da
identidade pessoal dos alunos, suas familias,
docentes e outros profissionais, da identidade
da unidade educacional e da inclusao como
direito das criancas com deficiéncia e/ou
necessidades educativas especiais



As propostas pedagogicas desenvolvidas nos grupos do NDI contemplam principios éticos,

politicos e estéticos.
54 respostas

60

40

41 (75,9%)

20

0 (0%) 1(1 ,|9%) 2(3,7%) 10 (18,5%)

1 2 3 4 5

Escala de 1a 5 em que 1 - discordo totalmente e 5 - concordo totalmente.



Vocé tem conhecimento da Proposta Curricular do NDI?
54 respostas

30

24 (44,4%)

20
18 (33,3%)

10 (18,5%)

1(1,9%)

Vocé tem conhecimento das principais legislagdes e documentos oficiais que regem a Educagao
Infantil?

54 respostas

15
Escala de 1 a 5, em que 1 - desconheco 14.(25,9%)

totalmente e 5 - conheco plenamente.

15 (27,8%)

6 (11,1%)
5 (9,3%)



Vocé tem conhecimento do Regimento e da Normativas especificas do NDI?
54 respostas

30

20 21 (38,9%)

10 10 (18,5%) 10 (18,5%)

8 (14,8%)
5 (9,3%)

Escala de 1a 5, em que 1 - desconheco totalmente e 5 - conheco plenamente.



Vocé tem conhecimento sobre a fungao académica do NDI enquanto Colégio de Aplicacao que
realiza ensino, pesquisa e extensao com foco na inovagao pedagdgica e formacgao de professores?

54 respostas

30

27 (50%)

20

15 (27,8%)
10

6 (11,1%)

Escala de 1a 5, em que 1 - desconheco totalmente e 5 - conheco plenamente.



As propostas pedagogicas do NDI desenvolvidas nos grupos consideram que o trabalho ali
desenvolvido € complementar a agao da familia, e a interacao entre as duas instancias é
essencial para um trabalho de qualidade.

As propostas pedagdgicas do NDI desenvolvidas nos grupos consideram que o trabalho ali
desenvolvido é complementar a agédo da familia, e ...ancias é essencial para um trabalho de qualidade.

54 respostas

60

46 (85,2%)
40

20

0.(0%) 1(1,9%) 0 (0%)

7 (13%)

Escala de 1a 5, em que 1 - discordo totalmente e 5 - concordo totalmente.



A equipe docente e a gestao sdo atenciosos com maes, pais e familiares ou responsaveis, estando

disponiveis cotidianamente para ouvir solicitagoes, sugestoes e reclamacgoes.
54 respostas

60
40 41 (75,9%)
20
0 (0%) 1(1,9%)
8 | l 5 (9,3%)
1 2 3 4 5

Escala de 1a 5, em que 1 - discordo totalmente e 5 - concordo totalmente.



Informagdes sobre as atividades e o desenvolvimento da crianga sao disponibilizadas

periodicamente para maes e pais e/ou responsaveis.
54 respostas

40

36 (66,7%)

30

20

10

9 (16,7%
1(1,9%) 2(3,7%) el

6 (11,1%)

Escala de 1a 5, em que 1 - discordo totalmente e 5 - concordo totalmente.



As propostas pedagoégicas desenvolvidas nos grupos explicitam o reconhecimento da
importancia da identidade pessoal dos alunos, suas familias, docentes e outros

profissionais e a identidade de cada unidade educacional nos varios contextos em que
se situem.

As propostas pedagdgicas desenvolvidas nos grupos explicitam o reconhecimento da importancia

da identidade pessoal dos alunos, suas familias, ...ducacional nos varios contextos em que se situem.
54 respostas

40

37 (68,5%)

30

20

10 13 (24,1%)
2 (3,7%)

1(1,9%) 1(1,9%)
\ \

1 2 3 4 5

Escala de 1a 5, em que 1 - discordo totalmente e 5 - concordo totalmente.



As propostas pedagodgicas desenvolvidas nos grupos do NDI consideram a inclusao
como direito das criancas com deficiéncia e/ou necessidades educativas especiais,
contemplando estratégias, orientacoes e materiais especificos.

As propostas pedagdgicas desenvolvidas nos grupos do NDI consideram a inclusdo como direito
das criangas com deficiéncia e/ou necessidades edu...estratégias, orientagcdes e materiais especificos.

54 respostas

40

34 (63%)

30

20

10 13 (24,1%)

0 (?%) 1 (1‘|9%)

1 2 3 4 5

6 (11,1%)

Escala de 1a 5, em que 1 - discordo totalmente e 5 - concordo totalmente.



A equipe do NDI divulga sistematicamente, com clareza e transparéncia, critérios, normas e regras
para as familias e/ou responsaveis pelas criangas matriculadas.

54 respostas

40
0 32 (59,3%)
20
, 13 (24,1%)
2 (3,7%) 1(1,9%) 6 (11,1%)
0
1 2 3 o °

Escala de 1a 5, em que 1 - discordo totalmente e 5 - concordo totalmente.



Espacos, materiais e equipamentos
presentes no NDI que destinam-se, as
hecessidades das familias e/ou
responsaveis pelas criancas
matriculadas e dos profissionais que
nela trabalham



Espagos, materiais e equipamentos presentes no NDI que destinam-se, as necessidades das familias e/ou
responsaveis pelas criancas matriculadas sao construidos e organizados para atender as necessidades de saude,
seguranca, descanso, interagao, estudo, conforto, aconchego de familiares e/ou responsaveis pelas criangas.

Espacos, materiais e equipamentos presentes no NDI que destinam-se, as necessidades das
familias e/ou responsaveis pelas criangas matricul...go de familiares e/ou responsaveis pelas criangas

54 respostas

40

30 31 (57,4%)

20
16 (29,6%)

10

i 5 (9,3%)
,3%

Escala de 1a 5, em que 1 - discordo totalmente e 5 - concordo totalmente.



Sao previstos espacos para o acolhimento das familias e/ou responsaveis, tais como local para
amamentacgao, para entrevistas e conversas mais reservadas e para reunioes coletivas no NDI.

54 respostas

30

20
TYRERD)

10

TREED)

Escala de 1a 5, em que 1 - discordo totalmente e 5 - concordo totalmente.



Especificidades do NDI



Vocé tem conhecimento das discussdes e decisdes realizadas no ambito do Colegiado do NDI?

54 respostas

20

18 (33,3%)
15 16 (29,6%)

13 (24,1%)

10

CED)

2 (3,7%)

Escala de 1a 5, em que 1 - desconheco totalmente e 5 - conhecgo totalmente.



Vocé sabe quem sao e conhece meios para entrar em contato com os representantes de familias
no Colegiado do NDI

54 respostas

® sim
® Nao




Quais meios vocé considera mais efetivos como forma de comunicacao entre o NDI e as familias?
(vocé pode marcar mais de uma op¢ao)

54 respostas

E-mail 41 (75,9%)
Grupo de Whatsapp "NDI

[0)
familias Recados" 50 (92,6%)

Grupo de Whatsapp do grupo da

_ 34 (63%)
crianga

7 (13%)

Whatsapp business dos setores

Telefone 5 (9,3%)

0 10 20 30 40 50



Qual dos meios de divulgacao vocé costuma acessar para encontrar informacdes sobre o NDI?

(vocé pode marcar mais de uma opg¢ao)
54 respostas

Site do NDI 32 (59,3%)

Site da UFSC 7 (13%)

Instagram NDI Cotidiano 20 (37%)

E-mail 33 (61,1%)

Grupo de Whatsapp "NDI
familias Recados"

Gostaria de mais postagens do
dia a dia das criangas

46 (85,2%)

1(1,9%)



Vocé participa do grupo de WhatsApp institucional NDI - familias Recados?
54 respostas

® sim
® Nao




Em 2022 foi criada a Associagao de Pais e Profissionais do NDI (APP), que tem promovido agoes

como vendas de produtos, rifas e realizou uma fe...mestre. Como é a sua participacao na APP do NDI?
54 respostas

@ Sou membro e contribuo nas acoes

@ Sou membro, mas ndo contribuo nas
acgoes

@ Nao sou membro, mas contribuo nas
agoes

@ N30 sou membro, e ndo contribuo nas
acoes




Com que frequéncia vocé acessa o site do NDI?

54 respostas

@ Com frequéncia (pelo menos uma vez
por semana)

@ Eventualmente (menos de uma vez por
semana)

@ Nunca




O horério de funcionamento atual (periodo parcial, das 8h as 12h no matutino e das 13h30m as

17h30m) é viavel para a sua organizagao familiar?
54 respostas

® Sim
® Nao




Avaliacao dos Setores, feita
pelas familias



De forma geral, vocé tem conhecimento das funcdes e atribuicdes de todos os TAEs (Técnicos

Administrativos em Educacao) no NDI?
54 respostas

20

5 17 (31,5%)
15 (27,8%)

10

8 (14,8%)

7 (13%) 7 (13%)

Escala de 1a 5, em que 1 - desconheco totalmente e 5 - conhecgo totalmente.



De forma geral, vocé tem conhecimento das fungdes e das atribuicdes dos(as) docentes no NDI?

54 respostas
30

25 (46,3%)
20

17 (31,5%)

10

9 (16,7%)

Escala de 1a 5, em que 1 - desconheco totalmente e 5 - conhecgo totalmente.



Numa escala de 1 a 10, como vocé avalia o trabalho realizado pela equipe da Secretaria?
51 respostas

30
25

20 (49%)

10 (19,6%) 10 (19,6%)
10
2 (3,9%) 2(3,9%) 2 (3,9%)
0(c|)%) O(Cl)%) 0(c|)%) 0(c|)%)
0

1 2 3 < 5 6 7 8 9 10

Escala de 1a10, em que 1 - péssimo e 10 - excelente.



Numa escala de 1 a 10, como vocé avalia o trabalho realizado pela equipe do

Administrativo/financeiro?

49 respostas

30
20

9 (18,4%)
10 6 (12,2%)

4 (8,2%)
2 (4,1%) 36, 1%)
000%)  0(0%)  0(0%)  0(0%)
. | | | |
1 2 3 4 5 6 7 8 9

Escala de 1a10, em que 1 - péssimo e 10 - excelente.

10



Numa escala de 1 a 10, como vocé avalia o trabalho realizado pela equipe da Coordenacao
Pedagdgica/Estagios?

50 respostas

30
28
(56%)
20
10 12
(24%)
0 2 (4%) 0 6
0 0 0 0 1(2% 1(2%
o 0(?/0) 0((1)/0) 0((1)/0) O(CI)/O) (2%) (2%) (12%)

1 2 3 - 5 6 7 8 9 10

Escala de 1a10, em que 1 - péssimo e 10 - excelente.



Numa escala de 1 a 10, como vocé avalia o trabalho realizado pela equipe da Coordenacao de

Pesquisa/Extensao?
50 respostas

30
26

(52%)

20

o 11

(22%)
1@%) 0% o00% 1G% 0% 2
0 | l l (12%)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Escala de 1a10, em que 1 - péssimo e 10 - excelente.



Numa escala de 1 a 10, como vocé avalia o trabalho realizado pela equipe do Servico de

Enfermagem?
54 respostas

40
30
20

10

oq%) oq%)

0(?%) O(CIJ%) 1(1,9%) 1(1,9%) 0(c|)%)
;_+

1 2

1(1,9%)

12 (22,2%)

3 4 5 6 7

Escala de 1a10, em que 1 - péssimo e 10 - excelente.

8

10



Numa escala de 1 a 10, como vocé avalia o trabalho realizado pela equipe de Nutricao?

53 respostas

40
30
20
10
4 (7,5%)
0 (0%) 0 (0%) 0(0%) 1(1,9%)  0(0%) ‘ 0 (0%)
0 | | | —— | |
1 2 3 4 5 6 7

Escala de 1a10, em que 1 - péssimo e 10 - excelente.



Numa escala de 1 a 10, como vocé avalia o trabalho realizado pela Direcao?
51 respostas
30

20

10

3 (5,9%)

0 ((I)%) 0 (c|>%) 12%) ¢ (cl)%) 1(2%)

1 2 3 < 5 6 7 8 9 10

Escala de 1a10, em que 1 - péssimo e 10 - excelente.



Numa escala de 1 a 10, como vocé avalia o trabalho realizado pela Administracao Central da UFSC?

53 respostas

1a 13 (24,5%)

10 (18,9%) 10 (18,9%)
10

1(1,9%) 1(1,9%) 1 (1,9%)

Escala de 1a10, em que 1 - péssimo e 10 - excelente.



Servico terceirizado



Empresas terceirizadas: Numa escala de 1 a 10, como vocé avalia o servico de limpeza no NDI?

53 respostas

40
31 (58,5%)
30

20

12 (22,6%)

%
10 8 (15,1%)

00% 0@ 0@ 0@ 00k  0QW “agpen)

1 2 3 4 ) 6 7 8 9 10

Escala de 1a10, em que 1 - péssimo e 10 - excelente.



Muito obrigado!



