Avaliacao Institucional - 2023
Servidores

Nucleo de Desenvolvimento Infantil - CED - UFSC
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A avaliacao ou a checagem (Ciclo
PDCA) é fundamental para a melhora
continua dos “processos e para resolver
problemas. Ela  envolve  testar
sistematicamente possiveis solucoes,
avaliar os resultados e implementar os
que sado mostrados para funcionar”.



Metodologia e amostragem



Metodologia proposta

Dados objetivos e escalonados

Para os dados numéricos e objetivos foram usados
graficos gerados automaticamente pela ferramenta
de coleta (Google Forms), que se baseiam na escala
de Linkert, no qual varios enunciados respondem de
forma conjunta a concordancia ou discordancia
sobre algum tema especifico (GIL, 1999).

Questoes escritas e discursivas

Para as questdes abertas, nas quais era necessaria
uma resposta por escrito, todas as respostas foram
agrupados num “Unico texto” representativo da
analise institucional e foram transformados em
nuvem de palavras (BARDIN, 2011; BAUER, 2011).



Amostragem

A populacio (total da amostra) de servidores que
poderiam responder os formuldrios eram 43, e
deste total 34 responderam a pesquisa.

Para uma avaliacdo com um grau de 90% de
confianca e uma margem de erro amostral de 1%
espera-se uma amostra de 38 respostas.

Esta pesquisa amostral garante 99% de confianca e
2% de erro amostral, de forma que reflete de forma
fidedigna a realidade.
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Graficos baseados na escala
de Linkert (GIL, 1999)



Questoes sobre as propostas
pedagogicas e curriculares



Vocé tem conhecimento da Proposta Curricular do NDI?
34 respostas
30

20

10

1- desconheco totalmente
5- conheco plenamente

23 (67,6%)

9 (26,5%)

Vocé tem conhecimento das principais legislagdes e documentos oficiais que regem a Educacao

Infantil?
34 respostas

17 (50%)

14 (41,2%)

3(8,8%)

20
15
10
5
0 (0%) 0 (0%)
0 | 1
1 2



As propostas pedagogicas do NDI:

As propostas pedagogicas desenvolvidas nos grupos do NDI contemplam principios éticos,
politicos e estéticos.

34 respostas

20
15
14 (41,2%)
10
5
0 (0%) 0 (0%) 3 (8,8%)
o | |
1 2 3 4 5

Escala de 1a 5, em que 1 - discordo totalmente e 5 - concordo totalmente.



As propostas pedagogicas desenvolvidas nos grupos do NDI promovem as praticas de cuidado e educacao
na perspectiva da integragao dos aspectos fisicos, emocionais, afetivos, cognitivo/linguisticos e sociais da
crianga, entendendo que ela € um ser completo, total e indivisivel.

As propostas pedagdgicas desenvolvidas nos grupos do NDI promovem as praticas de cuidado e
educacao na perspectiva da integragcao dos aspectos...do que ela é um ser completo, total e indivisivel.

34 respostas

20

19 (55,9%)

15

10 11 (32,4%)

0 (0%) 0 (0%) 4 (11,8%)

Escala de 1a 5, em que 1 - discordo totalmente e 5 - concordo totalmente.



As propostas pedagogicas do NDI desenvolvidas nos grupos consideram que o trabalho ali
desenvolvido é complementar a acao da familia, e a interagao entre as duas instancias é
essencial para um trabalho de qualidade.

As propostas pedagdgicas desenvolvidas nos grupos do NDI consideram que o trabalho ali
desenvolvido é complementar a acdo da familia, e ...ancias é essencial para um trabalho de qualidade.

34 respostas

30

20 22 (64,7%)

10
9 (26,5%)

0 (0%) 0 (0%) 3 (8.8%)

Escala de 1a 5, em que 1 - discordo totalmente e 5 - concordo totalmente.



A equipe docente e a gestao desenvolvem atitudes entre si e em relagao as criangas e aos seus familiares de
respeito a diversidade e orientam contra discriminacao de género, etnia, opgao religiosa, de individuos com

deficiéncia e/ou necessidades educativas especiais ou diante de composicoes familiares diversas e estilos
de vida diversificados.

A equipe docente e a gestdo desenvolvem atitudes entre si e em relagao as criangas e aos seus
familiares de respeito a diversidade e orientam cont...miliares diversas e estilos de vida diversificados.

34 respostas

30

23 (67,6%)
20

10

6 (17,6%)

0 (0%) 0 (0%) 5 (14,7%)

Escala de 1a 5, em que 1 - discordo totalmente e 5 - concordo totalmente.



As propostas pedagdgicas desenvolvidas nos grupos do NDI consideram a inclusdao como direito

das criangas com deficiéncia e/ou necessidades educativas especiais
34 respostas

15 15 (44,1%)
10
5 6 (17,6%)
0 (0%) 0 (0%)
0 | |
1 2 3 4 5

Escala de 1a 5, em que 1 - discordo totalmente e 5 - concordo totalmente.



A Formacao continuada dos profissionais de Educacao Infantil para atender as criancas com

deficiéncia e/ou necessidades educativas especiais € suficiente.
34 respostas

15
13 (38,2%)
10
10 (29,4%)
5 6 (17,6%)
5 (14,7%)
0 (0%)
0 l
1 2 3 4 5

Escala de 1a 5, em que 1 - discordo totalmente e 5 - concordo totalmente.



Questoes sobre a Direcao e a
Coordenacao Pedagogica



A direcao e coordenacao pedagogica atuam em estreita consonancia com profissionais sob
sua responsabilidade, familias e representantes da comunidade local, exercendo papel
fundamental no sentido de garantir que o NDI realize um trabalho de qualidade com as
criangas que a frequentam:

A direcao e coordenacao pedagdgica atuam em estreita consonancia com profissionais sob sua

responsabilidade, familias e representantes da co...lho de qualidade com as criancas que a frequentam
33 respostas

20

15 16 (48,5%)

13 (39,4%)

10

2 (6,1%) PYCRED)

Escala de 1a 5, em que 1 - discordo totalmente e 5 - concordo totalmente.



Espacos, materiais e equipamentos
do NDI que se destinam
prioritariamente as criancas



Espacos, materiais e equipamentos do NDI que se destinam prioritariamente as criangas sao
construidos e organizados para atender as necessidades de saude, alimentacao, protegao,
descanso, interacao, conforto, higiene e aconchego das criangas matriculadas.

Espacos, materiais e equipamentos do NDI que se destinam prioritariamente as criancas sao
construidos e organizados para atender as necessi..., higiene e aconchego das criangas matriculadas.

34 respostas

15
14 (41,2%)

10 11 (32,4%)

8 (23,5%)

1(2,9%) 0 %)

Escala de 1a 5, em que 1 - discordo totalmente e 5 - concordo totalmente.



Os profissionais do NDI responsabilizam-se pelo uso adequado dos equipamentos e dos materiais

e pela conservagao destes
34 respostas

15
10 11 (32,4%) 11 (32,4%)
5 6 (17,6%)
4 (11,8%)
2 (5,9%)
0
1 2 3 4 5
Os materiais pedagdgicos, bem como os equipamentos e os brinquedos, sao escolhidos com o
intuito de ndo trazer problemas de saulde as criangas
34 respostas
20
Escala de 1a 5, em que 1 - discordo totalmente e 5 - concordo 15 17 (50%)

totalmente.

13 (38,2%)

0 0%) 1(2,9%)

0 |
1 2 3 4 5

3 (8,8%)




A escolha dos materiais pedagdgicos considera os principios de sustentabilidade.
32 respostas

20
15 16 (50%)
10 11 (34,4%)
5
0 (0%)
0 I
1 2 3 4

Escala de 1a 5, em que 1 - discordo totalmente e 5 - concordo totalmente.

4 (12,5%)



Espacos, materiais e equipamentos
presentes no NDI que destinam-se,
as hecessidades das familias e/ou
responsaveis pelas criancas
matriculadas e dos profissionais
que nela trabalham



Espacos, materiais e equipamentos presentes no NDI que destinam-se as familias e/ou
responsaveis pelas criangas matriculadas sao con...e organizados para atender as suas necessidades.

33 respostas

15
14 (42,4%)
10 11 (33,3%)
7 (21,2%)
5
1 (3%)
0 (0%)
0 l
1 2

Escala de 1a 5, em que 1 - discordo totalmente e 5 - concordo totalmente.



Colegiado



Vocé tem conhecimento das discussodes e decisdes realizadas no ambito do Colegiado do NDI?
34 respostas

20

15

10 8 (23,5%)

4(118%) T

1(2,9%) 1(2,9%)

0 ((l)%) 0 ((I)%) 0 (?%) 0 ((f%)

1 2 3 = 5 6 7 8 9 10

Escala de 1a 10, em que 1 - desconheco totalmente e 10 - conhego plenamente.



Distribuicao de carga horaria e
condicoes de trabalho



Numa escala de 1 a 10, como vocé avalia suas condicdes de trabalho?

34 respostas

10,0

7,5
6 (17,6%) 6 (17,6%)

5,0

2,5

0 (0%) 0 (0%) 0(0%) 0 (0%) 0 (0%)
0.0 I I I I I

1 2 3 < 5 6 7 8 9 10

Escala de 1 a 10, em que 1 - muito insatisfeito e 10 - muito satisfeito.



Numa escala de 1 a 10, como vocé avalia a adequacao entre as atividades que vocé desempenha
em relacao a sua carga horaria de trabalho?

34 respostas

1= 13 (38,2%)
10 9 (26,5%)
6 (17.6%)
5 (14,7%)
5
00%) 0%  00% U oow  00%)
0 (o] 0 0 (o]
o | " omem |
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Escala de 1 a 10, em que 1 - muito insatisfeito e 10 - muito satisfeito.



Numa escala de 1 a 10, como vocé avalia seu nivel de satisfacdao em relagao a definicao de seu
horario de trabalho?

34 respostas

15

10

0 (c|>%) 0 ((|)%) 0 (?%) 0 (?%) 0 (?%) 0 ((l)%)

1 2 3 o 5 6

Escala de 1 a 10, em que 1 - muito insatisfeito e 10 - muito satisfeito.



Numa escala de 1 a 10, como vocé avalia a sua carga hordria em relacdo ao ENSINO? (Se vocé nao
tem carga hordria de ensino, NAO RESPONDA A ESTA QUESTAO)

16 respostas

6
4
2(12,5%) 2(12,5%)
2
1(6,3%)
O((|J%) 0((1)%) 0(?%) 0(?%) - 0(?%)
0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Escala de 1a 10, em que 1 - muito insatisfeito e 10 - muito satisfeito.



Numa escala de 1 a 10, como vocé avalia a sua carga hordria em relagdo a PESQUISA? (Se vocé
ndo tem carga horéria de PESQUISA, NAO RESPONDA A ESTA QUESTAO)

11 respostas

3
3l(R7F3%)
2 (18,2%) 2(18,2%) 2 (18,2%)
)
1
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
. | | |
1 2 8 4 5 6 7 8

Escala de 1 a 10, em que 1 - muito insatisfeito e 10 - muito satisfeito.



Numa escala de 1 a 10, como vocé avalia a sua carga horéria em relacdo 8 EXTENSAO? (Se vocé
ndo tem carga horéria de EXTENSAO, NAO RESPONDA A ESTA QUESTAO)

17 respostas

4
a235%)  4Y235%

3 (17,6%) 3(176%) hamaks) ‘NE2)

3
2 (11,8%)
2
! 1
0 (0%) 0 (0%) (5 9%) 0 (0% 0 (0%
o | |
9 10

1 2 3

Escala de 1 a 10, em que 1 - muito insatisfeito e 10 - muito satisfeito.



Numa escala de 1 a 10, como vocé avalia a sua carga horaria em relagao as atividades
administrativas com portaria (comissdes, repres... administrativa, NAO RESPONDA A ESTA QUESTAO)

28 respostas

0 (c|)%)

\

.representacdes, coordenacoes, etc)?

6 (21,4%)

7
(25%)

7
(25%)

3(10,7%)

2

(7,1%)

1

Escala de 1 a 10, em que 1 - muito insatisfeito e 10 - muito satisfeito.



Numa escala de 1 a 10, a partir da sua experiéncia em 2023, como vocé avalia a estrutura dos
estagios nao-obrigatérios no NDI? (Se o seu tra... ndo-obrigatérios, NAO RESPONDA A ESTA QUESTAO)

24 respostas

15

10

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (C|)%) 0 (Cl)%)

0 | | | |
1 2 3 4 5 6

Escala de 1 a 10, em que 1 - muito insatisfeito e 10 - muito satisfeito.



Sistemas



Vocé se sente capacitado para operar as fungdes do sistema CNDI (cndi.sistemas.ufsc.br)? (Se o
seu trabalho ndo envolve este sistema, NAO RESPONDA A ESTA QUESTAO.)

27 respostas

30
20 22 (81,5%)
10
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 5 (18,5%)
0 | | [
1 2 3 4 5

Escala de 1a 5 em que 1 - ndo consigo operar e 5 - consigo operar plenamente.



Vocé se sente capacitado para operar as funcdes do sistema PAAD (paad.sistemas.ufsc.br)? (Se o
seu trabalho ndo envolve este sistema, NAO RESPONDA A ESTA QUESTAO.)

16 respostas

15
14 (87,5%)
10
5
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 2 (12,5%)
0 I l |
1 2 3 4 5

Escala de 1a 5, em que 1 - Nao consigo operar e 5 - consigo operar plenamente.



Vocé se sente capacitado para operar as fungdes do sistema SIGPEX (sigpex.sistemas.ufsc.br)?
(Se o seu trabalho ndo envolve este sistema, NAO RESPONDA A ESTA QUESTAO.)

17 respostas

15
10 11 (64,7%)
5
. 1(5,9%) 3 (17,6%)
0 (0%) 2 (11,8%)
0 |
1 2 3 4 5

Escala de 1a 5, em que 1 - ndo consigo operar € 5 - consigo operar plenamente.



Vocé se sente capacitado para operar as fungdes do sistema SOLAR UFSC - SPA
(solar.egestao.ufsc.br)? (Se o seu trabalho no ...Ive este sistema, NAO RESPONDA A ESTA QUESTAOQ.)

29 respostas

15
10 11 (37,9%)
9 (31%)
8 (27,6%)
5
0 (0%)
0 |
1 2 3 4 5

Escala de 1a 5, em que 1 - ndo consigo operar € 5 - consigo operar plenamente.



Setores



De forma geral, vocé tem conhecimento das funcdes e atribuicdes de todos os TAEs no NDI?
34 respostas

15
10
2 5 (14,7%)
0 (0%)
0 |
1 ¢ 3 4 5

Escala de 1a 5 em que 1 - desconhego totalmente e 5 - conheco plenamente.



De forma geral, vocé tem conhecimento das funcdes e atribuicdes dos(as) docentes no NDI?
34 respostas

< 20 (58,8%)
15
13 (38,2%)
10
5
0 (0%) 0 (0%)
0 I I
1 2

Escala de 1a 5, em que 1 - desconheco totalmente e 5 - conhecgo plenamente.



Numa escala de 1 a 10, como vocé avalia o trabalho realizado pela equipe da Secretaria?

33 respostas

6 (18,2%)

20
15
10

5 (15,2%)
5

2 (6,1%)
0(?%) O(Cl)%) 0(?%) 0(c|)%) O((I)%) 0(c|)%)
0
1 B 3 4 5 6 7 8

Escala de 1a10, em que 1 - péssimo e 10 - excelente.

10



Numa escala de 1 a 10, como vocé avalia o trabalho realizado pela equipe do
Administrativo/financeiro?

34 respostas

30
24 (70,6%)

20

10 (29,4%)
10

0 (0%) 0 (?%) 0 ((|)%) 0 ((|)%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)

o | | | | |
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Escala de 1a10, em que 1 - péssimo e 10 - excelente.



Numa escala de 1 a 10, como vocé avalia o trabalho realizado pela equipe da Coordenacao
Pedagdgica/Estagios?

34 respostas

15
12 (35,3%)
10 (20,4%) 10 (29,4%)
10
5
00%) 0% 0% 00%) L0 o@w oL
o | | | Y o

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Escala de 1a10, em que 1 - péssimo e 10 - excelente.



Numa escala de 1 a 10, como vocé avalia o trabalho realizado pela equipe da Coordenacao de

Pesquisa/Extensao?
34 respostas

15 13 (38,2%)
10 (29,4%)
10
6 (17,6%)
5
12,9%) 1(2,9%) 3
0 (c|)%) 0 (?%) 0 (?%) 0 (c|)%) (8.8%)
0

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Escala de 1a10, em que 1 - péssimo e 10 - excelente.



Numa escala de 1 a 10, como vocé avalia o trabalho realizado pela equipe do Servico de

Enfermagem?
34 respostas

5 (14,7%)

30
20
10
0 ((IJ%) 0 (c|>%) 0 (c|)%) 0 ((I)%) 0 ((|)%) 0 ((l)%) 0 (?%) 1(2,9%)
0
1 2 3 4 5 6 7 8

Escala de 1a10, em que 1 - péssimo e 10 - excelente.

9




Numa escala de 1 a 10, como vocé avalia o trabalho realizado pela equipe de Nutricao?

34 respostas

15

10

0 (cl)%) 0 (?%)

1 (2,9%)
0 (cl)%) 0 ((I)%) 0 ((|)%)

1 .

3 4 5 6

Escala de 1a10, em que 1 - péssimo e 10 - excelente.

8 (23,5%)

8 (23,5%)

10



Numa escala de 1 a 10, como vocé avalia o trabalho realizado pela Gestao (Diregcao/Coordenacgao

Administrativa)?
33 respostas

20
15

10

0 (?%) 0 ((|)%)

0 (?%) 00%)  0(0%) 0 (?%) 1(3%)

1 2

3 4 5 6 7

Escala de 1a10, em que 1 - péssimo e 10 - excelente.

17 (51,5%)

10



Numa escala de 1 a 10, como vocé avalia o trabalho realizado pela Administragcao Central da UFSC
(Gestao atual)?

34 respostas

1 13 (38,2%)
12 (35,3%)
10
5 4 (11,8%) 4 (11,8%)
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) e 0 (0%)
0 0o (o) 0 (o]
0 | | | | ﬁ |

1 2 3 4 5 6 7 8 9

Escala de 1a10, em que 1 - péssimo e 10 - excelente.



Servico terceirizado



Empresas terceirizadas: Numa escala de 1 a 10, como vocé avalia o servigo de limpeza no NDI?

33 respostas

15
12 (36,4%)
10 (30,3%)
10
5
1(3%)
0 (?%) 0 (cl)%) 0 (c|>%) 0 ((|)%) 0 (c|>%)

0

1 2 3 4 5 6

Escala de 1a10, em que 1 - péssimo e 10 - excelente.



Empresas terceirizadas: Numa escala de 1 a 10, como vocé avalia o servico de lavanderia no NDI?
31 respostas

30

21 (67,7%)

20

10 8 (25,8%)

0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) 16G2%) g% 132%) 0((|)%)

. | | | | |
1 2 3 4 ) 6 7 8 9

Escala de 1a10, em que 1 - péssimo e 10 - excelente.



Empresas terceirizadas: Numa escala de 1 a 10, como vocé avalia o servigo nas dreas externas do

NDI (limpeza externa e jardinagem)?
33 respostas

15
11 (33,3%)
10 9 (27,3%)
7 (21,2%)
5 4 (12,1%)
2 (6,1%)
O(CIJ%) 0(?%) 0(?%) 0(c|)%) - 0(({)%)
0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Escala de 1a10, em que 1 - péssimo e 10 - excelente.



Empresas terceirizadas: Numa escala de 1 a 10, como vocé avalia o servico das cozinheiras no
NDI?

33 respostas

30
21 (63,6%)
20
9 (27,3%)

10
2 (6,1%)
0 (?%) 0 ((l)%) 0 ((|)%) 0 ((|)%) 0 ((|)%) 0 (?%) 1 (3%) 0

0

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Escala de 1a10, em que 1 - péssimo e 10 - excelente.



Empresas terceirizadas: Numa escala de 1 a 10, como vocé avalia o servigo de manutencao

(elétrica, pequenos reparos, marcenaria, etc.) no NDI?

33 respostas

15

10

1 (3%)

0 (0%)

4 (12,1%)

2(6,1%) 2(6,1%)

0 (?%) 0 ((l)%)

2

10 (30,3%)

11 (33,3%)

3 4 5 6 7

Escala de 1a10, em que 1 - péssimo e 10 - excelente.

10



Empresas terceirizadas: Numa escala de 1 a 10, como vocé avalia o servico de seguranca e portaria
no NDI?

33 respostas

20
15

10

0(?%) 0(c|)%) 0(c|>%) 0(c|>%) 0((|)%) 0(?%) O((l)%)

1 2 3 = 5 6 7

Escala de 1a10, em que 1 - péssimo e 10 - excelente.



Avaliacao de reunioes e acesso a
informacao



Em relacao a divulgacao de informacdes e noticias sobre o NDI, quais locais vocé costuma

acessar?
34 respostas

Site do NDI 21 (61,8%)

E-mail 25 (73,5%)
28 (82,4%)

Whatsapp

Instagram do NDI 19 (55,9%)

0 10 20 30



Em relacdo a comunicacgao institucional, quais meios vocé costuma utilizar?

34 respostas

E-mail 29 (85,3%)

Whatsapp 30 (88,2%)
Chat da UFSC 6 (17,6%)
Instagram do NDI

Telefone 14 (41,2%)



Em 2022 foi criada a Associacao de Pais e Profissionais do NDI (APP), que tem promovido acoes
como vendas de produtos, rifas e realizou uma fe...mestre. Como é a sua participacao na APP do NDI?

33 respostas

60,6%

@ Sou membro e contribuo nas acoes

@ Sou membro, mas nao contribuo nas
acgoes

@ Nao sou membro, mas contribuo nas
acdes

@ N30 sou membro e nao contribuo nas
acgoes



Muito obrigado!



